Standardavtal Glada Svansar AB

Avtal for inlamning av hund hos Glada Svansar AB.
Adress: Angermannagatan 122, 162 64 Villingby.
Adress: Arvid Mornes v 32, 16846 Bromma

Mobil nr: 072-25 022 33.

Organisations nr: 559214-7515

Bankgiro konto:5361-2081

E-mail: info@gladasvansar.com Glada Svansar

Hemsida: www.gladasvansar.com

L .

—

Oppettider: Mandag- Fredag 06.30-18.00.

Dag fore Midsommar & Julafton stanger dagiset 16.00
Helgdagsafton och “réd” vardagar har dagis stangt.
Dagiset ar aven stangt 24 december-1 januari

Priser:

Heltid:3800kr/manad. Deltid 4 dagar/vecka: 3400kr/manad

Deltid 3 dagar/vecka: 3000kr/manad. Deltid 2 dagar/vecka: 2200kr/manad
Deltid 1 dagar/vecka: 1400kr/manad

Extra dag: 250kr/dag Strodag:350kr/dag Provdag: 250kr/dag

Priset inkl.25% moms. Med reservation fér prisdndring. Dagisavgift erldggs forskottsvis den 27 varje mdnad,
6vriga avgifter tillkommer ndstkommande mdnad. Faktura ges ut fér ndstkommande manad cirka 10 dagar
innan 27. Om hunden hdmtas efter kl.18.00 debiteras en extra avgift pd 50 kr/pabérjad 15 min.

1. De uppgifter som kunden har lamnat om hunden, kontaktuppgifter, adress och ovrig
information vid ansdkan, intresseanmalan och/eller personlig konsultation ligger till grund
for hundens antagning till Glada Svansar AB och dessa allmanna villkor/avtal.

2. Planering och upplagg for hundens inskolning gors i 6verenskommelse med Glada Svansar
AB. En normal inskolningsperiod ar fem (5) dagar eller enligt sarskild 6verenskommelse med
Glada Svansar AB. Under inskolningsperioden ska kunden vara tillganglig och ha mojlighet att
hamta under pagaende inskolningsdag. Inskolning kostar 250 kr per paborjad dag och
betalas pa forsta fakturan vid ett tillfalle for hela inskolningsperioden. Ny hund har en (1)
manads provotid under vilken kunden och Glada Svansar AB nar som helst har ratt att siga
upp detta avtal med omedelbar verkan. For det fall Glada Svansar AB gér sadan uppsagning
ager kunden ratt att aterfa den del av dagisavgiften som motsvarar den period som hunden
inte kommer att nyttja sin plats pa dagiset. Innan inskolning av hund skall hunden gora ett
tarmparasittest Gardia och detta skall vara negativt.

3. Glada Svansar AB forbinder sig att varda hunden vél, halla med rent och friskt vatten och
rasta/aktivera hunden enligt 6verenskommet upplagg. Glada Svansar AB har ratt att anvanda
sig av promenadhjalpmedel, till exempel VGW-sele och nosgrimma vid behov.

Hundvard, sasom klippning av klor, trimning av péls och éronrensning forutsatter att sarskild
bokning via tjanst och betalas via faktura.

4. Hunden skall vara vaccinerad mot parvo, valpsjuka, smittsam leversjukdom och
kennelhosta, d.v.s. Nobivac DHP samt Pi/KC och intyg ska uppvisas vid begaran. Kan inte
intyg uppvisas forbehaller Glada Svansar AB sig ratten att inte ta emot hunden, det samma
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géller om hunden ar sjuk eller visar upp symtom sasom krakningar, diarré, feber eller allman
dalig hadlsa. Om hunden maste hallas hemma p.g.a. sjukdom sker ingen reducering av
dagisavgiften. Vid misstanke om kennelhosta ska kunden kontakta Glada Svansar AB. Har
hunden kennelhosta galler 10 dagars regeln”, d.v.s. hunden skall hallas hemma atminstone
en 10 dagar fran sista tecknet pa sjukdom, intyg fran veterinar kan komma att begaras. |
syfte att forhindra att smitta eller sjukdom sprids aligger det kunden att omedelbart
meddela Glada Svansar AB vid férsta misstanke om smitta eller sjukdom.

Glada svansar AB kan for gruppens basta krava in avféringsprov av kund, nar misstanke
foreligger om tarmparasit/mask hos hund. | det fall kunden neker ovanstaende prov kan
Glada svansar AB neka hunden att komma till dagis tills den dagen kunden kan uppvisa ett
negativt prov alternativt kan Glada svansar AB 6vervaga att saga upp platsen. Skulle hunden
vara i sadant daligt skick i samband med lamning eller darefter att Glada Svansar AB
bedomer att hunden far illa eller kan fara illa och Glada Svansar AB anser att den maste fa
nédvandig veterindrvard kommer Glada Svansar AB tillse detta och debitera kunden skalig
kostnad.

5. Hunden ska vara forsakrad och forsakringen skall bl.a. omfatta veterindrkostnader och
rattsskydd (rattsskydd ingar vanligtvis i hemforsakringen). Uppgifter om férsakringsbolag och
forsakringsnummer ska kunna uppges vid begaran. Skulle hunden inte vara forsakrad och
Glada Svansar AB behover gora utlagg avseende nddvandiga kostnader vid sjukdom eller
skada kommer Glada Svansar AB att debitera kunden hela kostnaden. Glada Svansar AB
forbinder sig att ha en ansvarsférsakring som tacker person- och sakskada som orsakas av
var personal. Glada Svansar AB svarar inte for skada eller forlust i naringsverksamhet.

6. Glada Svansar AB later alla hundar leka fritt i ldmpliga grupper. Kunden skall alltid
meddela om kunden inte godkadnner att hunden far leka fritt med andra hundar eller ga 16s.
Det finns alltid en risk ndr hundar umgas tillsammans att skada uppstar pa nagon hund
och/eller tredje part. Skulle hunden skadas av en annan hund far kunden krdva ersattning
fran dgaren till den hund som skadat hunden. Skulle hunden ha skadat en annan hund
och/eller tredje part aligger det kunden att ersatta den skadade hundens dgare och/eller
tredje part, oavsett om det sker genom kundens hem- eller ansvarsforsakring. Gar det inte
att faststalla vilken hund som skadat hunden och beror hundens skada pa att Glada Svansar
AB grovt brustit i tillsyn eller omsorg kommer Glada Svansar AB att undersdka mojligheten
att iansprakta ansvarsférsakring alternativt kan Glada Svansar AB komma att sta for kundens
sjalvrisk. Glada Svansar AB eventuella skyldighet att ersadtta skada omfattar dock aldrig
indirekt skada sasom t ex forlorad arbetstid, milersattning eller andra kostnader utéver
sjdlva veterindrkostnaden. Glada Svansar AB ersattningsskyldighet dr under alla
omstandigheter begransad till 10 procent av radande prisbasbelopp. Om hunden skulle
forstora nagot t.ex. utrustning eller inredning kommer kunden att debiteras kostnaden for
att atgarda skadan. Vid of6érutsedd akut skada eller sjukdom har Glada Svansar AB ratt att ta
hunden till veterinar for lamplig vard oavsett om kontakt kunnat etableras med kunden.
Kunden star for samtliga eventuella veterindrkostnader.



7. | syfte att undvika skador pa personal, utrustning, inredning och andra hundar utgor en
forutsattning for vistelse pa Glada Svansar AB att hunden kan hanteras av personal, umgas
med andra hundar och hanteras pa ett godtagbart satt. Kunden maste darfor i god tid innan
inskolning skriftligen uppge alla hundens egenskaper som vi behdver veta om hunden. Skulle
det anda uppsta en situation dar vi behover vidta forsiktighetsatgarder har vi ratt att
debitera for den merkostnad som det kan innebara. | syfte att begransa kundens skada bor
kunden uppge kontaktperson som snabbt kan ta emot hunden om hunden maste avskiljas
fran de andra hundarna. Detta galler dven om hunden skulle insjukna eller av andra skal inte
kan vara kvar pa dagis. Kontaktpersonen maste darfoér befinna sig i Sverige och vara
kontaktbar under hela hundens tid pa Glada Svansar AB. Skulle det visa sig att hunden, trots
forsok, inte passar in i gruppen, biter sonder saker, uppvisar svarigheter, ar aggressiv mot
personal eller andra hundar, skéller mycket, visar tecken pa nedstamdhet, 6verdriven stress
eller att samarbetet med kunden av annan anledning inte fungerar, dger Glada Svansar AB
ratten att sdga upp detta avtal med omedelbar verkan.

8. Matning och medicinering av hunden sker endast i enlighet med sarskild
overenskommelse med Glada Svansar AB

9. Glada Svansar AB tar emot tik under |6pperiod forutsatt att Glada Svansar AB beddomer att
det inte paverkar harmonin hos tiken och/eller hundgruppen. Glada Svansar AB ansvarar
inte for tjuvparning och star under inga omstandigheter for eventuella kostnader i samband
darmed.

10. Avgift for dagisplats betalas via faktura i forskott och manadsvis, Saknas betalningen pa
kontot dger Glada Svansar AB ratt att neka hundens lamning fram till dess att betalningen
har godként och vid upprepade férseningar och/eller utebliven avgift dger ratt till att siga
upp detta avtal med omedelbar verkan varvid hunden tappar sin dagisplats hos Glada
Svansar AB och Glada Svansar AB ager ratt till ersattning for eventuell skador. For det fall att
dagiset skulle vara stangt under ordinarie 6ppettider och Glada Svansar AB inte kan erbjuda
alternativ rastning dger kunden ratt till aterbetalning avseende den aktuella perioden som
dagiset varit stangt och alternativ passning/rastning inte kunnat erbjudas. Kunden dger dock
inte ratt till reducerad avgift for de dagar da Glada Svansar AB &r stangt under foljande
perioder: (i) 24/12- 1/1 (ii) roda dagar och helger. Med anledning av en omstandighet
utanfor Glada Svansar AB kontroll, omfattande med inte begransat till myndighets Allmanna
villkor Hunddagis atgard eller underlatenhet, nytillkommen eller andrad lagstiftning, konflikt
pa arbetsmarknaden, blockad, brand, vandalisering, olyckshdndelse av stérre omfattning
eller extremt vader eller fara for hundarnas halsa sa som smitta av sjukdom kan Glada
Svansar AB halla sténgt. Avgiften for hunddagis aterbetalas ej.

11. Genom att hunden gar pa Glada Svansar AB medger kunden att Glada Svansar AB far
fotografera hunden och med angivande av hundens namn anvanda dessa foton i sociala
medier samt vid annonsering. Glada Svansar AB forbehaller sig denna ratt aven efter
avslutad eller uppsagd dagisplats.



12. Vid val av deltidsplats maste bestamda dagar anges och kommas 6verens om med Glada
Svansar AB. Om kunden efter sarskild 6verenskommelse 6nskar annan dag an det som ar
overenskommet debiteras kunden extra for detta. Kunden kan alltsa inte valja dagar sjalv vid
deltidsplats efter att dagar redan bestamts i samrad med Glada Svansar AB.

13. For aktuella priser och 6ppettider galler vad som fran tid till annan anges pa var hemsida,
gladasvansar.se priserna anges inklusive moms. Vid forandringar av priser och éppettider
publiceras information om detta i god tid pa Glada Svansar AB hemsida.

14. Dagisplatsen inleder med en provmanad fran tidpunkten for detta avtals ingdende.
Darefter |6per avtalet tillsvidare. Vid uppsagning av dagisplats ar bindningstiden en
kalendermanad. Med undantag for sadan uppsagning som kan ske enligt vad som anges
under punkterna 7 och 10, samt vid vasentligt avtalsbrott skall uppsagning av detta avtal ske
skriftligen med 1 manaders uppsadgningstid.

15. Kunden maste meddela Glada Svansar AB vid nya kontaktuppgifter, faktureringsadress,
forsakringsnummer.

18. Utover Glada Svansar AB ratt att gora prisjusteringar enligt punkt 14 forbehaller sig
Glada Svansar AB ratten att andra dessa allmanna villkor. Vid stérre andringar av villkor
meddelas detta via mejl (1) manad i férvag innan andringarna trader i kraft.

19.Hundagaren ska se till att hunden ar val rastad innan den kommer till dagis. Utanfor
dagiset skall hunden vara kopplad och undvika att kissa/bajsa precis utanfor. Nar hunden
skall lamnas samt hamtas skall detta ske med minsta majliga ljud. Dvs om din hund skaller sa
skall det upphdra snabbast majliga, detta ar for att vi skall halla god ton med vara grannar.
Kanner du att du inte vet hur du gor for att fa en tyst in och ut lamning kan du alltid frdga om
hjalp av Angelica.

20.Under semesterveckorna 28,29,30,31 kan en adress komma att stangas, for att ta emot
samtliga hundar pa endast den andra adressen, pa grund av begransat antal personal och
mindre antal av dagishundar. Detta informerar Hunddagiset till hundagaren med god
framforhallning.

Undertecknad dgare har tagit del av regler och godkdént dessa.
Ort och datum:

Hundagarens underskrift Ansvarig for hunddagiset underskrift

Namnfoértydligande Namnfortydligande



Uppgifter

Hundens namn: Kon:
Ras: Mankhdjd: Fodd:
Vaccinationer:

Senaste vaccinationsdatum:

Forsakringsbolag for hunden: Forsakrings nr:
Forsakringsbolag for hemforsakring: Forsakrings nr:
Id-markt nr: Id-placering:
Allergier:

Sjukdomar:

Lopperioder:

Agarens namn:
Adress:
Telefon
arbete: Mobil: Hem:
E-mail adress for faktura:
Annan kontaktperson och tel.nr:

Veckodagar hunden kommer vistas pa dagiset:
Interna 6verenskommelser och anteckningar:

Hunddgren férsdkrar hdrmed pd heder och samvete att hunden denna dag dr fullt frisk, om ej
annat meddelats ovan, samt ej fram till denna dag uppvisat aggressivitet mot ménniskor och
andra hundar.

Denna uppgiftsblankett upprdttas i tva exemplar, varav hunddagiset och hundédgaren
behdller varsitt ex.

Hundagarens underskrift Ansvarig for hunddagiset underskrift

Namnfortydligande Namnfortydligande



